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Inleiding 
Deze Privacyverklaring is bedoeld om je inzicht te geven in de gegevens die we verzamelen, waarom 
we deze gegevens verzamelen en wat we hiermee doen. Concreet beschrijft deze verklaring: 
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Jouw privacy is belangrijk voor ons. Wij beseffen dan ook heel goed dat we vertrouwelijke gegevens 
beheren en vragen je daarom om de tijd te nemen onze privacyverklaring door te nemen. We 
verwerken je gegevens uitsluitend in overeenstemming met de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming (AVG) en andere toepasselijke wet- en regelgeving. 

Heb je vragen? Neem dan gerust contact met ons op. 

Xlens B.V. 
Hooistraat 32 
6650 AA Druten 
+31 (0)88 26 31 207 
info@xlens.nl 

R-Elise B.V. 
Kelvinstraat 15a 
6003 DH, Weert. 
+31 (0)495 54 46 44 

Contact informatie functionaris gegevensbescherming: 

Naam 
Contact 

  

mailto:info@xlens.nl
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1. Doel gegevensverwerking 
De gegevens die we verzamelen worden verwerkt met als doel: 

• Autoriseren toegang tot account 
• Beheren van het account Xlens test webapplicatie 
• Genereren van onderzoeksresultaten en adviezen 
• Contacteren van accounthouder en/of testpersonen 
• Trainen van onderliggend AI-model  

De webapplicatie verzameld gegevens van personen die besloten hebben om van de webapplicatie 
gebruik te maken. Hierbij is er een onderscheid tussen persoonsgegevens gerelateerd aan het 
account en persoonsgegevens gerelateerd aan de tests. Dit kan, maar hoeven niet altijd, gegevens te 
zijn van dezelfde persoon zijn. 
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2. Gegevens die we verzamelen 
2.1 Account gerelateerde gegevens 

Voor het registeren en beheren van een account vragen we tijdens registratie om de volgende 
persoonsgegevens: 

• Naam* 
• Tussenvoegsel(s) 
• Achternaam* 
• E-mail* 
• Wachtwoord* 

*Verplicht 

Doel gegevensverwerking: Autoriseren toegang tot account, account beheren, contacteren 
accounthouder 

Bewaartermijn: Om het account te beheren worden E-mail en Wachtwoord ten alle tijden bewaard. 
Enkel op verzoek zullen E-mail en wachtwoord (en effectief daarmee het gehele account) compleet 
verwijderd worden. Let wel, test gerelateerde gegevens blijven op dit moment behouden. Indien een 
account langer dan 1 jaar inactief is zullen naam gegevens verwijderd worden.  
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2.2 Test gerelateerd gegevens 

Voor elke test vragen we om de volgende persoonsgegevens van de persoon die getest wordt 

• Naam* 
• Tussenvoegsel(s) 
• Achternaam* 
• Postcode* 
• Geslacht* 
• Geboortedatum* 
• Opleidingsniveau* 
• E-mail 

*Verplicht 

Daarnaast worden tijdens de onderstaande test de volgende persoonsgegevens verzameld: 

• DEM Tests – Video- en geluidsopnames 
• WRRT Tests – Video- en geluidsopnames 
• EMT Tests – Video- en geluidsopnames 
• Leestests  – Video- en geluidsopnames 

Voor de video- en geluidsopnames wordt gebruik gemaakt van de camera en microfoon van het 
apparaat waarop de test wordt afgenomen. Voor gebruik van camera en microfoon wordt expliciet 
toestemming gevraagd. Er kunnen alleen opnames worden gemaakt als toestemming is gegeven. De 
opnames worden enkel gemaakt tijdens de bovengenoemde tests en niet tijdens uitleg of 
tussenschermen. 

Doel gegevensverwerking: Genereren van onderzoeksresultaten en adviezen, contacteren 
testpersoon, trainen van onderliggend AI-model. 

Bewaartermijn: Test gerelateerde gegevens worden gebruikt om onze AI modellen te trainen. Omdat 
dit een continu proces is worden deze gegevens ten alle tijden bewaard. Het getrainde AI model zelf 
zal overigens in geen enkel geval persoonsgegevens bevatten.  



Xlens test webapplicatie - Privacy beleid 

Pagina 5/7 
 

3. Inzicht verkrijgen in verzamelde 
gegevens 

Wil je weten welke persoonlijke gegevens we in jouw specifieke situatie verzameld hebben? Neem 
dan contact met ons op. We bieden je graag de mogelijkheid tot het inzien, veranderen, of 
verwijderen van alle informatie die aan ons is verstrekt en opgeslagen is in onze systeem. Het 
verwerken van een algemeen verzoek tot inzage kan enige tijd duren. We streven er naar om binnen 
15 werkdagen dit verzoek te beantwoorden en vragen hier je begrip voor. 

4. Gegevens die we delen 
We delen persoonlijke gegevens niet met bedrijven, organisaties en individuen buiten R-Elise B.V. 
behalve in een van de volgende omstandigheden: 

Voor externe verwerking – we leveren persoonlijke gegevens aan onze datacenters partners zodat 
ze de gegevens voor ons kunnen verwerken, op basis van onze instructies en in overeenstemming 
met ons Privacy beleid en andere passende vertrouwelijkheids- en beveiligingsmaatregelen. 

Voor anonimiseren – we leveren persoonlijke gegevens aan partners gespecialiseerd in het 
anonimiseren van persoonsgegevens. Hierdoor kan de opgeslagen anonieme informatie bewaard 
blijven en toegepast worden voor onder andere wetenschappelijk onderzoek. Anonieme gegevens 
kunnen op geen enkele manier gebruikt worden om een natuurlijk persoon te identificeren. Dit 
proces is onomkeerbaar en word gedaan op basis van onze instructies en in overeenstemming met 
ons Privacy beleid en andere passende vertrouwelijkheids- en beveiligingsmaatregelen. 

Om juridische redenen – We delen persoonlijke gegevens met bedrijven, organisaties of individuen 
buiten onze organisatie als we te goeder trouw van mening zijn dat toegang, gebruik, behoud of 
openbaarmaking van de gegevens redelijkerwijs nodig is. Om bijvoorbeeld te voldoen aan de van 
toepassing zijnde wet- en regelgeving, wettelijke procedures of uitvoerbare verzoeken van 
overheidsinstanties. 

 

  



Xlens test webapplicatie - Privacy beleid 

Pagina 6/7 
 

5. Beveiliging van gegevens  
We werken er hard aan onze gebruikers te beschermen tegen ongeautoriseerde toegang tot of 
ongeautoriseerde aanpassing, openbaarmaking of vernietiging van gegevens die in ons bezit zijn. In 
het bijzonder geldt het volgende: 

• We coderen alle services met SSL 
• We evalueren onze handelswijzen met betrekking tot verzameling, opslag en verwerking van 

gegevens, waaronder fysieke beveiligingsmaatregelen, als bescherming tegen 
ongeautoriseerde toegang tot systemen. 

• We beperken de toegang tot persoonlijke gegevens naar medewerkers die deze gegevens 
moeten kennen om ze voor ons te verwerken. Deze personen zijn onderworpen aan strenge 
contractuele vertrouwelijkheidsverplichtingen en kunnen worden bestraft of ontslagen als ze 
niet voldoen aan deze verplichtingen. 

De datacenters waar onze servers gehuisvest zijn, bevinden zich uitsluitend in Nederland. De 
datacenters vallen onder Nederlandse wet- en regelgeving en voldoen aan de strenge Nederlandse 
en Europese wetgeving met betrekking tot logische en fysieke toegangsbeveiliging en continuïteit. De 
datacenters zijn ISO 27001 gecertificeerd. 
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6. Overige 
6.1 Wanneer is dit Privacybeleid van toepassing 
Ons Privacybeleid is van toepassing op service van de Xlens test webapplicatie aangeboden door 
Xlens B.V. en/of R-Elise B.V. Ons Privacybeleid is niet van toepassing op services die worden geleverd 
door andere bedrijven of individuen. Ons Privacybeleid dekt niet het gegevensbeleid van andere 
bedrijven en organisaties. 

6.2 Veranderingen 
Ons Privacybeleid kan van tijd tot tijd worden gewijzigd. We beperken jouw rechten onder dit 
Privacybeleid niet zonder jouw uitdrukkelijke toestemming. We zullen alle wijzigingen van het 
Privacybeleid op deze pagina aangeven en, als de wijzigingen aanzienlijk zijn, zullen we zorgen voor 
een meer opvallende kennisgeving (bijv. via e-mail). 

6.3 Recht van verzet 
In het geval je het niet eens bent over hoe wij je persoonsgegevens verwerken en je komt er niet met 
ons uit, dan heb je de mogelijkheid tot het indienen van een klacht bij de Autoriteit 
Persoonsgegevens. Deze kan gestuurd worden naar: 

Autoriteit Persoonsgegevens 
Postbus 93374 
2509 AJ DEN HAAG 

6.4 Vragen en feedback 
We controleren regelmatig of we aan dit privacy beleid voldoen. Heb je vragen hierover? Neem dan 
gerust contact met ons op. 

Versie Maart 2023 
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